Проверяется знание раздела «Методика установления контактов»

ЗАДАНИЕ 1

Ситуация.

В кабинет менеджера по кадрам входит соискатель должности (претендент). В первые минуты собеседования менеджер принимает решение претенденту отказать. Но к концу разговора изменяет свое мнение на противоположное.

ВОПРОСЫ:
1. Какие причины повлияли на первое решение?




2. Какие причины повлияли на второе решение?

Требования:
указать не менее 2-х разных факторов по каждому вопросу (оценка «Удовлетворительно»)

Отвечать развернуто, с собственными примерами.

Например: 1. У претендента плохие манеры. Он сел без приглашения. (Без второго предложения ответ не засчитывается)

Проверяется знание и понимание лекционного материала и специальных понятий, а не общие представления, как надо себя вести.

ЗАДАНИЕ 2

Обратить внимание на любого ведущего программы «Время» на ОРТ. Четко сформулировать свое впечатление. Ответить на вопрос: какие факторы повлияли на мое мнение об этом ведущем?

Образец ответа:

Мне нравится/не нравится Екатерина Андреева.

На мое впечатление повлияли следующие факторы:

1. Цветовая гамма ее костюмов. Она свидетельствует о том, что...

2. ...

Отвечать развернуто, с собственными примерами. Указать не менее 3-х разных факторов (оценка «Удовлетворительно»)

Проверяется знание и понимание лекционного материала и специальных понятий, а не общее ваше отношение к телевизионным новостям.

